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Was ist BDO?
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Stark aufgestellt, fest verwurzelt. BDO in Deutschland
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28
Offices

1920
Mehr als 100 Jahre

Erfahrung

€ 404 Mio.
1,2

Umsatz im Berichtsjahr 

2022/2023

3.000
Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter 

1 Zu berücksichtigen ist, dass der hier gezeigte Umsatz nicht die Werte des handelsrechtlichen Konzerns widerspiegelt, sondern die Werte der BDO Gruppe, 

inkl. folgender Gesellschaften: Unitesta Revisions- und Treuhandgesellschaft mbH Wirtschaftsprüfungsgesellschaft, Oldenburg, UNIVERSA Prüfungs- und 

Treuhandgesellschaft mbH Wirtschaftsprüfungsgesellschaft, Hamburg und BDO Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Hamburg.

2 Das globale BDO Netzwerk berichtet seine Finanzkennzahlen einheitlich für den Zeitraum vom 01.10. bis 30.09. des Folgejahres. Die Angabe für 2023

betrifft somit den Zeitraum vom 01.10.2022 bis zum 30.09.2023 und ist insoweit nicht vollständig vergleichbar mit dem nationalen Konzernabschluss der 

BDO AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft zum 30. Juni 2023.

Wirtschaftsprüfung. Steuerberatung. Advisory.

Über 100 Jahre alt & hanseatisch geprägt.
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Auf der ganzen Welt zu Hause. BDO im Überblick
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115.661
Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter weltweit 

166
Länder

1.776
Büros weltweit

$ 14 Mrd.
Umsatz*

* Das globale BDO Netzwerk berichtet seine Finanzkennzahlen einheitlich für den Zeitraum vom 01.10. bis 30.09. des Folgejahres. Die Angabe für 2023 

betrifft somit den Zeitraum vom 01.10.2022 bis zum 30.09.2023 und ist insoweit nicht vollständig vergleichbar mit dem nationalen Konzernabschluss der 

BDO AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft zum 30. Juni 2023.
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Was ist machen wir da in der IT?
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Secure Digital Solutions – Single Source Provider 
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Enterprise Content Services Microsoft Services Cyber Security Services

The Divisions of the Digital Business Unit

Governance

Processes

Technology



© BDO

Und was ist mit CCM?
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Bereich ECS: Dem Customer Communications Management verschrieben.
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Outputmanagement
Erstellung & Versand von 

Dokumenten / Content

GOBD-Verfahrens-

dokumentation
Nachvollziehbarkeit von 

techn. Abläufen

Omnichannel Service 

Desk
Kundenservice mit KI

• Partnerschaft mit Doxee

• und weiteren ☺

• Checkliste zur begleitenden 

Vorbereitung

• Praxisnahe Begleitung

• Verfassen der 

Verfahrensdokumentation

Beratung und Umsetzung mit:

• ThinkOwl

• ThinkOwl Conversations

ProzessdigitalisierungHosting von CCM-

Plattformen

Umsetzung moderner 

Fachanwendungen

Massenverarbeitung 

von Dokumenten

BDO DIGITAL GmbH Alexander Neef

Partner Enterprise Content Services

Telefon: +49 151 333 13

alexander.neef@bdodigital.de

Kontakt

BDO DIGITAL

Cloud ServicesConsulting
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Aus “schweren” Projekten gelernt.
Z.B. Konzeption, Umsetzung, Organisation, Überführung von Vorlagen, Migrationen, Vorgehensmodelle
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Ein Auszug

Die “schwersten” Projekte

Versicherung

• Projekt: Neuausrichtung 

Outputmanagement

• 5.000 PT durch BDO geleistet

• Projektleitung

• Durchführung Schriftgutanalyse

• Durchführung Migration & 

Neuentwicklung von Vorlagen

• Konzeption IT-Architektur

• Archivintegration

• Versicherungen

• Banken

• Energieversorger

• Öffentlicher Sektor

• Logistik

BranchenVersicherung

• Projekt: Outputmanagement

• 4.000 PT durch BDO geleistet

• Ablösung von ASF

• Anbindung aller 

Bestandsysteme über 

Webservice- und Queueing-

Technologien 

• Neuentwicklung von Vorlagen

• Konzeption Webservice-

Architektur

Bank

• Projekt: OMS-neu

• 4.000 PT durch BDO geleistet

• Business Analyse Alt-System

• Schriftgutanalyse / 

Dokumentenlandkarte

• Dokumententransfer inkl. 

Neuentwicklung

• Umsetzung der Workflows

• Redesign der Schnittstellen für 

Fachanwendungen, 

Dokumentenplattform, Archiv 

und Druck.
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Bereich Enterprise Content Services

CCM@BDO, ein aktives Leben

• Dienstleistung für den externen Markt und für BDO

• Consulting im CCM

• Umsetzung und Betrieb von SaaS-Services

• International aktiv

• Teilnahme und Mitgestaltung von Fachkonferenzen

• Zusammenarbeit mit BDO (Deutschland & Global)

• Ausbildung des Teams

• Document School

• Zusammenarbeit mit der IU – International University

• Herstellerschulungen, Best Practices, Soft Skills

• Happiness

• Mentoringprogramm

• Team Challenges

• Round Table

• Spannende Projekte ☺

• Tolles Team. Sehr guter Zusammenhalt. Das Zusammenleben von 

BDO und CCM macht Spaß. Gerade wegen der 100 Jahre ☺
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“The best way to predict the future is to create it.”
Peter Drucker 
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BDO AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft, eine Aktiengesellschaft deutschen Rechts, ist Mitglied von BDO International 

Limited, einer britischen Gesellschaft mit beschränkter Nachschusspflicht, und gehört zum internationalen BDO Netzwerk 

voneinander unabhängiger Mitgliedsfirmen.

BDO ist der Markenname für das BDO Netzwerk und für jede der BDO Mitgliedsfirmen. © BDO
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